A Nicor Gas

Enhancements to your
natural gas system West Chicago

Nicor Gas is committed to the modernization of our aging infrastructure, prioritizing the
safety and reliability of our natural gas distribution system. Nicor Gas with its contractor
Miller Pipeline, will be modernizing the system that delivers natural gas safely and reliably
to your neighborhood and we want to keep you informed of our work. Highlighted below
are the major steps of the project that we will soon be starting in your neighborhood.

Inspect Sewers

Sewer inspections are part of Nicor Gas'
safety practices. If your sewer service is not
accessible from the street, Miller Pipeline,
a Nicor Gas contractor will schedule an
appointment to inspect the sewer line
from inside your property. There will be

no interruption to your natural gas or
sewer service during the inspection. Vital
information from the inspection will be
marked on lawns and sidewalks with spray
paint.

Identify New Meter

Location & Utilities

Nicor Gas, or our contractor UMI, will
contact you to schedule an appointment

to locate your existing natural gas line and
natural gas meter. We will identify where
the new meter(s) will be placed outside of
your property, if applicable, and locate your
existing natural gas line. Any obstruction
(drywall, furniture, enclosures) must be
removed before the appointment so we can
access your natural gas piping.

During this step, water, sewer, electric

and cable utilities will also be located and
identified with spray painted markings and
colored flags. It is important that these
markings always remain visible for your
safety. Private utility lines, such as sprinkler
systems, are your responsibility to identify
and mark at the time other utilities are
marked.

Install the Natural Gas Main

& Natural Gas Line

Nicor Gas' contractor, Miller Pipeline, will
install a new natural gas main in your
neighborhood and will also install a new
natural gas line that connects your property
to the natural gas main. Utilities may again
be marked with spray paint and flags.

Connect the

System & Retire Facilities

Nicor Gas, or our contractor UMI, will
contact you to schedule an appointment to
move your natural gas meter outside and
reconfigure your inside piping. Your natural
gas will remain off for approximately three
hours. If there is more than one meter,

the process may take longer. As a safety
measure, we will remove or seal the retired
natural gas line inside your property If there
is any remaining pipe inside your property,
please call the "Project Related” contact
noted on this newsletter to verify if this
pipe contains natural gas if you will be
doing any work on or around it.

Restore Landscaping & Pavement
We understand that you value the
appearance of your property. Nicor Gas will
restore landscaping and paving impacted by
our construction to the condition in which
we found it. Temporary restoration of some
areas may be necessary until permanent
restoration can be completed.

For Your Safety

All Nicor Gas employees and contractors
will have Nicor Gas, AGL Resources or
Southern Company Gas-issued ID cards and
will present them if requested. The Nicor
Gas contractor working on this project is
Miller Pipeline.

Our Commitment

We take great care in implementing
construction practices that limit
disturbances and we understand your

time is valuable. We appreciate your
understanding and thank you for allowing
us to continue to provide you with safe and
reliable natural gas service.
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Areas Affected

302 — 328 Allen Ave.
202 - 336 Center St.
221 Chicago St.

200 — 329 High St.
200 - 322 Fulton St.
134 Spencer St.

501 Sycamore St.

If your address is listed, you have
received this newsletter to inform
you of work being performed in your
neighborhood.

Questions?

Project Related
Mike Runge: 224.760.5385
mrunge @southernco.com

Landscaping & Paving
J.C. Premer: 800.730.6114 Ext. 2
jpremer@southernco.com

For more information
nicorgas.com/
WorkInYourNeighborhood

630.388.3333
G2investinginillinois@southernco.com
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Mejoras en su sistema de
gas natural en West Chicago

Nicor Gas tiene un compromiso con la modernizacion de nuestra infraestructura anticuada,
y esta priorizando la seguridad y confiabilidad de nuestro sistema de distribucion de gas

natural. Nicor Gas, y su contratista Miller Pipeline, modernizaran el sistema que transporta
gas natural de un modo seguro y confiable a su comunidad, y queremos mantenerlo infor-
mado de nuestro trabajo. A continuacion se destacan las principales fases del proyecto que

comenzara pronto en su comunidad.

Inspeccion de alcantarillas

Las inspecciones de alcantarillas forman
parte de las practicas de seguridad de
Nicor Gas. Si su servicio de alcantarillado
no es accesible desde la calle, Miller
Pipeline, un contratista de Nicor Gas,
programard una cita para inspeccionar la
linea de alcantarillado desde el interior
de su propiedad. No habra interrupciones
en su servicio de gas natural ni en el
servicio de drenaje durante la inspeccion.
La informacion vital de la inspeccion se
marcara en el césped y en las aceras con
pintura en aerosol.

Identificacion de los servicios
publicos y de las nuevas
ubicaciones para los medidores
Nicor Gas, o nuestro contratista UMI, se
comunicara con usted para programar

una cita y localizar su linea y el medidor

de gas natural actuales. Identificaremos
donde se colocaran los nuevos medidores
de gas natural fuera de su propiedad, si
corresponde, y localizaremos su linea de gas
natural actual. Es necesario retirar cualquier
obstruccion (placa de yeso, muebles, cercas)
antes de la cita, para que podamos acceder
a las tuberias de gas natural.

Durante esta fase, también se localizaran

e identificaran los servicios de agua,
drenaje, electricidad y cables con marcas
de aerosol pintadas y banderas de colores.
Para su seguridad, es importante que estas
marcas siempre permanezcan visibles. Es
su responsabilidad identificar y marcar

las lineas privadas de servicios, como los
sistemas de riego, en el momento que se
marquen los otros servicios.

Instalacion de la linea principal
y de la linea de servicio de gas
natural

El contratista de Nicor Gas, Miller Pipeline,
instalard una nueva toma principal de gas
natural en su vecindario y también una
linea nueva de gas natural que conecte su
propiedad con la toma principal.

Es posible que los servicios publicos vuelvan
a marcarse con pinturas en aerosol y
banderas.

Conexion del sistema y retiro de
infraestructura existente

Nicor Gas, o nuestro contratista UMI, se
comunicara con usted para programar

una cita para trasladar su medidor de gas
natural afuera y reconfigurar las tuberias
interiores. Su servicio de gas natural se
cortard durante aproximadamente tres
horas. Si hay mas de un medidor, es

posible que el proceso tarde mas tiempo.
Como medida de seguridad, retiraremos

o sellaremos la linea de gas natural que

ya no se use dentro de su propiedad.

Si queda alguna tuberia dentro de su
propiedad, llame al contacto para preguntas
"Relacionadas con el proyecto” que se indica
en este boletin para verificar si esta tuberia
contiene gas natural, en caso de que vaya a

realizar trabajos sobre ella o en las cercanias.

Restauracion de jardines y
pavimento

Entendemos que el aspecto de su propiedad
es importante para usted. Nicor Gas
repararad los jardines y el pavimento que
sean afectados por nuestra construccion
para devolverlos a las condiciones en que
los encontramos. Puede ser necesaria una
restauracion temporal de algunas areas
hasta que se complete la restauracion
permanente.

Para su seguridad

Todos los contratistas y empleados de
Nicor Gas tendran tarjetas de identificacion
emitidas por Nicor Gas, AGL Resources o
Southern Company Gas, y las presentaran
si lo solicita. El contratista de Nicor Gas que
trabaja en este proyecto es Miller Pipeline.

Nuestro compromiso

Tenemos mucho cuidado en la
implementacion de las practicas de
construccion a fin de limitar las molestias

y entendemos que su tiempo es valioso.
Agradecemos su comprension y que

nos permita proporcionarle de manera
continua un servicio de gas natural seguro y
confiable.
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Areas afectadas

302 — 328 Allen Ave.
202 - 336 Center St.
221 Chicago St.

200 — 329 High St.
200 - 322 Fulton St.
134 Spencer St.

501 Sycamore St.

Si su direccion aparece en la lista, ha
recibido este boletin para informarlo
del trabajo que se esta realizando en
su comunidad.

¢Alguna pregunta?

Relacionadas con el proyecto
Mike Runge: 224.760.5385
mrunge @southernco.com

Jardines y pavimentacion
J.C. Premer: 800.730.6114 Ext. 2
jpremer@southernco.com

Para mas informacion
nicorgas.com/
WorkInYourNeighborhood

630.388.3333
G2investinginillinois@southernco.com
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