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A Nicor Gas system improvement initiative

to your natural gas system in Bensenville

Investing in Illinois: A Nicor Gas System Improvement Initiative is a multi-year
initiative to modernize aging natural gas infrastructure. Nicor Gas, with its
contractor KS Energy, will be modernizing the system that delivers natural gas
safely and reliably to your neighborhood and we want to keep you informed
of our work. Highlighted below are the major steps involved in the project
that we will soon be starting in your neighborhood.

Inspect Sewers

Sewer inspections are part of Nicor Gas' safety
practices. If your sewer service is not acces-
sible from the street, KS Energy, a Nicor Gas
contractor will schedule an appointment to in-
spect the sewer line from inside your property.
There will be no interruption to your natural
gas or sewer service during the inspection.
Vital information from the inspection will be
marked on lawns and sidewalks with spray
paint.

Identify New Meter Location

& Utilities

Nicor Gas, or our contractor KS Energy, will
contact you to schedule an appointment

to locate your existing natural gas line and
natural gas meter. We will identify where the
new meter(s) will be placed outside of your
property, if applicable, and locate your exist-
ing natural gas line. Any obstruction (drywall,
furniture, enclosures) must be removed before
the appointment so we can access your natu-
ral gas piping.

During this step, water, sewer, electric and
cable utilities will also be located and identi-
fied with spray painted markings and colored
flags. It is important that these markings
always remain visible for your safety. Private
utility lines, such as sprinkler systems, are your
responsibility to identify and mark at the time
other utilities are marked.

For Your Safety

These improvements are part of the Natu-

ral Gas Consumer, Safety & Reliability Act

and costs are recovered under the Qualified
Infrastructure Charge. All Nicor Gas employees
and contractors will have Nicor Gas or AGL Re-
sources-issued ID cards and will present them
if requested. The Nicor Gas contractor working
on this project is KS Energy.

A Nicor Gas

Install the Natural Gas Main
& Natural Gas Line

Nicor Gas' contractor, KS Energy, will install a
new natural gas main in your neighborhood
and will also install a new natural gas line
that connects your property to the natural
gas main. Utilities may again be marked with
spray paint and flags.

Connect the System & Retire
Facilities

Nicor Gas, or our contractor KS Energy, will
contact you to schedule an appointment to
move your natural gas meter outside and re-
configure your inside piping. Your natural gas
will remain off for approximately three hours.
If there is more than one meter, the process
may take longer. As a safety measure, we will
remove or seal the retired natural gas line at
the point it enters your property.

Restore Landscaping & Pavement

We understand that you value the appearance
of your property. Nicor Gas will restore land-
scaping and paving impacted by our construc-
tion to the condition in which we found it.
Temporary restoration of some areas may be
necessary until permanent restoration can be
completed.

Our Commitment

We take great care in implementing construc-
tion practices that limit disturbances and we
understand your time is valuable. We appre-
ciate your understanding and thank you for
allowing us to continue to provide you with
safe and reliable natural gas service.
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Areas Affected

402 — 457 S Addison

301 - 458 S Barron

344 - 455 S Center St

100 — 314 Crest Ave

100 — 120, 801- 823 Jefferson
301 - 458 Judson

201 - 458 S Mason

3 - 126 E Memorial

301 — 457 Miner

100 — 557 Red Oak

301 —458 S Walnut

750 — 810 W Washington
201 -500 S York

800-818 S 2nd Ct

16W466 — 16W616 S 2nd Ct

Questions?

Project Related
Andy McDaniel: 630.740.0758
amcdani@southernco.com

Landscaping & Paving
Mayra Ortiz: 331.215.3181
mayortiz@southernco.com

For more information

nicorgas.com/WorkInYourNeighborhood

630.388.3333
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Mejoras

a su sistema de gas natural en Bensenville

Invirtiendo en Illinois: Una iniciativa para mejorar el sistema de Nicor Gas es
un proyecto de varios anos para modernizar la antigua infraestructura del

gas natural. Nicor Gas, con su contratista KS Energy, estara modernizando el
sistema que entrega gas natural segura y fiablemente a su vecindario y quer-
emos mantenerlo informado de nuestro trabajo. Abajo se detallan los mayores
pasos del proyecto que pronto comenzaremos en su vecindario.

Inspeccion de Alcantarillas

Como parte de las practicas de seguridad de Nicor
Gas se llevaran a cabo inspecciones de las alcantaril-
las. Si su alcantarilla no es accesible desde la calle,
KS Energy, un contratista de Nicor Gas programara
una cita para inspeccionar la linea de la alcantarilla
dentro de su propiedad. No habra interrupciones a
su servicio durante la inspeccion. Informacion vital
de la inspeccion estara marcada claramente en su
césped y acera con pintura de aerosol.

Identificacion de la nueva
posicion del contador y
utilidades

Nicor Gas, o nuestro contratista KS Energy, lo
contactara para programar una cita para localizar su
linea de gas natural y su contador de gas natural ex-
istente. Nosotros identificaremos donde se colocara
el nuevo contador afuera de su propiedad si esto es
adecuado, y localizaremos su linea de gas natural
existente. Cualquier obstruccion (paredes, muebles,
recintos) deben ser removidos antes de la cita para
asi poder tener acceso a su tuberfa de gas natural.

Durante este paso, sus servicios de agua, alcantaril-
las, electricidad y cable también seran localizados e
identificados con pintura de aerosol y banderas de
colores. Es importante que estas sefnales se manten-
gan visibles para su seguridad. Las lineas de servicios
privados, como el sistema de rociadores rotativos,
sera su responsabilidad identificarlos y sefalarlos al
mismo tiempo que los otros servicios estan siendo
identificados.

Para su seguridad

Estas mejoras son parte del Natural Gas Consumer,
Safety & Reliability Act y los costos son recupera-
dos a través del cargo de infraestructura adecuada.
Todos los empleados y contratistas de Nicor Gas
tendrdn tarjetas de identificacion dadas por Nicor
Gas 0 AGL Resources y seran presentadas si son
solicitadas. El contratista de Nicor Gas trabajando en
este proyecto es KS Energy.

A Nicor Gas

Instalar la Tuberia Principal de
Gas Natural y la Linea de Gas

Natural

El contratista de Nicor Gas, KS Energy, instalara nue-
va tuberia principal de gas natural en su vecindario y
también instalara una nueva linea de gas natural que
conecta su propiedad a la tuberia principal del gas
natural. Utilidades de nuevo pueden ser marcadas
con pintura en aerosol y banderas.

Conexion del sistema y retiro

de instalaciones

Nicor Gas, o nuestro contratista KS Energy, lo
contactara para programar una cita para mover su
contador afuera y reconfigurar la tuberia dentro

de su hogar. Su linea de gas natural se mantendra
apagada aproximadamente tres horas. Si hay mas
de un contador, el proceso podria llevar mas tiempo.
Como una medida de seguridad, nosotros remover-
emos o sellaremos la linea de gas natural retirada en
el punto donde entra su propiedad.

Restauracion del paisaje y

pavimento

Nosotros entendemos que la apariencia de su
propiedad es importante para usted. Nicor Gas
restaurara el paisaje y pavimento que fueron im-
pactados por nuestra construccion en la condicion
que esta haya sido encontrada. La restauracion
temporal de ciertas areas podria ser necesaria, hasta
que la restauracion permanente sea completada.

Nuestro compromiso

Nosotros somos muy cuidadosos de como imple-
mentamos las practicas de construccién para limitar
perturbaciones y entendemos que su tiempo es
valioso. Apreciamos su comprension y le agradece-
mos por permitirnos continuar con nuestra misién de
proveerle un servicio de gas natural que es seguro y
confiable.
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Areas Afectadas

402 — 457 S Addison

301 - 458 S Barron

344 - 455 S Center St

100 — 314 Crest Ave

100 — 120, 801- 823 Jefferson
301 - 458 Judson

201 - 458 S Mason

3 - 126 E Memorial

301 — 457 Miner

100 — 557 Red Oak

301 —458 S Walnut

750 — 810 W Washington
201 -500 S York

800-818 S 2nd Ct

16W466 — 16W616 S 2nd Ct

¢Alguna pregunta?

Relacionado con el proyecto
Andy McDaniel: 630.740.0758
amcdani@southernco.com

Restauracion del paisaje y
pavimento

Mayra Ortiz: 331.215.3181
mayortiz@southernco.com

Para mas informacion
nicorgas.com/WorkInYourNeighborhood

630.388.3333
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