—Nnhancements

to your natural gas system in Berkeley, Hillside, and Bellwood

Investing in Illinois: A Nicor Gas System Improvement Initiative is a multi-year
initiative to modernize aging natural gas infrastructure. Nicor Gas, with its con-
tractor NPL, will be modernizing the system that delivers natural gas safely and
reliably to your neighborhood and we want to keep you informed of our work.
Highlighted below are the major steps involved in the project that we will soon

be starting in your neighborhood.

Inspect Sewers

Sewer inspections are part of Nicor Gas’ safety
practices. If your sewer service is not accessible from
the street, NPL, a Nicor Gas contractor will schedule
an appointment to inspect the sewer line from inside
your property. There will be no interruption to your
natural gas or sewer service during the inspection.
Vital information from the inspection will be marked on
lawns and sidewalks with spray paint.

Identify New Meter Location & Utilities

Nicor Gas will contact you to schedule an appointment
to locate your existing natural gas line and natural gas
meter. We will identify where the new meter(s) will

be placed outside of your property, if applicable, and
locate your existing natural gas line. Any obstruction
(drywall, furniture, enclosures) must be removed
before the appointment so we can access your natural
gas piping.

During this step, water, sewer, electric and cable
utilities will also be located and identified with spray
painted markings and colored flags. It is important that
these markings always remain visible for your safety.
Private utility lines, such as sprinkler systems, are
your responsibility to identify and mark at the time
other utilities are marked.

Install the Natural Gas Main and
Natural Gas Line

Nicor Gas’ contractor, NPL, will install a new natural
gas main in your neighborhood and will also install a
new natural gas line that connects your property to the
natural gas main. Utilities may again be marked with
spray paint and flags.

Connect the System & Retire Facilities

Nicor Gas will contact you to schedule an appointment
to move your natural gas meter outside and reconfig-
ure your inside piping. Your natural gas will remain off
for approximately three hours. If there is more than
one meter, the process may take longer. As a safety
measure, we will remove or seal the retired natural
gas line at the point it enters your property.

Restore Landscaping & Pavement

We understand that you value the appearance of
your property. Nicor Gas will restore landscaping and
paving impacted by our construction to the condition
in which we found it. Temporary restoration of some
areas may be necessary until permanent restoration
can be completed.

For Your Safety

These improvements are part of the Natural Gas Con-
sumer, Safety & Reliability Act and costs are recovered
under the Qualified Infrastructure Charge. All Nicor Gas
employees and contractors will have Nicor Gas or

AGL Resources-issued ID cards and will present them
if requested. The Nicor Gas contractor working on
this project is NPL.

B Nicor Gas

An AGL Resources Company

Our Commitment

We take great care in implementing construction prac-
tices that limit disturbances and we understand your
time is valuable. We appreciate your understanding
and thank you for allowing us to continue to provide
you with safe and reliable natural gas service.
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Areas Affected

Berkeley Bellwood

5100 - 5314 Bohlander Ave 5123 — 5143 Castle Ave

1414 — 1506 Jerele Ave 5000 — 5337 Saint Charles Rd
1414 — 1608 Lee Blvd

1413 — 1551 Morris Ave 11 - 557 51st Ave
5000 — 5337 Saint Charles Rd 10 — 87 52nd Ave

1414 — 1537 Spencer i
Hillside

696 — 763 Lee Bivd

695 — 760 Morris Ave

Questions?

Aurelio Mendez: 708-318-5011

800. 730. 6114 ext. 4

For more information

© 2016 AGL Resources Inc. All rights reserved.
WO0-119710




Mejoras

a su sistema de gas natural en Berkeley, Hillside, y Bellwood

Invirtiendo en Illinois: Una iniciativa para mejorar el sistema de Nicor Gas es un
proyecto de varios afios para modernizar la antigua infraestructura del gas natural.
Nicor Gas, con su contratista NPL, estara modernizando el sistema que entrega gas
natural segura y fiablemente a su vecindario y queremos mantenerlo informado

de nuestro trabajo. Abajo se detallan los mayores pasos del proyecto que pronto

comenzaremos en su vecindario.

Inspeccion de Alcantarillas

Como parte de las practicas de seguridad de Nicor Gas se
llevaran a cabo inspecciones de las alcantarillas. Si su alca-
ntarilla no es accesible desde la calle, NPL, un contratista de
Nicor Gas programara una cita para inspeccionar la linea de
la alcantarilla dentro de su propiedad. No habra interrup-
ciones a su servicio durante la inspeccion. Informacion vital
de la inspeccion estara marcada claramente en su césped y
acera con pintura de aerosol.

Identificacion de la nueva posicion del
contador y utilidades

Nicor Gas lo contactara para programar una cita para
localizar su linea de gas natural y su contador de gas natural
existente. Nosotros identificaremos donde se colocara el
nuevo contador afuera de su propiedad si esto es adecuado,
y localizaremos su linea de gas natural existente. Cualquier
obstruccion (paredes, muebles, recintos) deben ser removidos
antes de la cita para asi poder tener acceso a su tuberia de
gas natural.

Durante este paso, sus servicios de agua, alcantarillas,
electricidad y cable también seran localizados e identificados
con pintura de aerosol y banderas de colores. Es importante
que estas sefiales se mantengan visibles para su seguri-
dad. Las lineas de servicios privados, como el sistema de
rociadores rotativos, sera su responsabilidad identificarlos

y sefialarlos al mismo tiempo que los otros servicios estan
siendo identificados.

Instalar la Tuberia Principal de Gas
Natural y la Linea de Gas Natural

El contratista de Nicor Gas, NPL, instalara nueva tuberia
principal de gas natural en su vecindario y también instalara
una nueva linea de gas natural que conecta su propiedad a la
tuberia principal del gas natural. Utilidades de nuevo pueden
ser marcadas con pintura en aerosol y banderas.

Conexion del sistema y retiro de
instalaciones

Nicor Gas lo contactara para programar una cita para mover
su contador afuera y reconfigurar la tuberia dentro de su
hogar. Su linea de gas natural se mantendra apagada aproxi-
madamente tres horas. Si hay mas de un contador, el proceso
podria llevar mas tiempo. Como una medida de seguridad,
nosotros removeremos o sellaremos la linea de gas natural
retirada en el punto donde entra su propiedad.

Restauracion del paisaje y pavimento

Nosotros entendemos que la apariencia de su propiedad es
importante para usted. Nicor Gas restaurara el paisaje y pavi-
mento que fueron impactados por nuestra construccion en

la condicion que esta haya sido encontrada. La restauracion
temporal de ciertas areas podria ser necesaria, hasta que la
restauracion permanente sea completada.

Para su seguridad

Estas mejoras son parte del Natural Gas Consumer, Safety

& Reliability Act y los costos son recuperados a través del
cargo de infraestructura adecuada. Todos los empleados y
contratistas de Nicor Gas tendran tarjetas de identificacion
dadas por Nicor Gas 0 AGL Resources y seran presentadas si
son solicitadas. El contratista de Nicor Gas trabajando en este
proyecto es NPL.

B Nicor Gas

An AGL Resources Company

Nuestro compromiso

Nosotros somos muy cuidadosos de como implementamos
las practicas de construccion para limitar perturbaciones

y entendemos que su tiempo es valioso. Apreciamos su
comprension y le agradecemos por permitirnos continuar con
nuestra mision de proveerle un servicio de gas natural que es
seguro y confiable.
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Areas Afectadas

Berkeley Bellwood

5100 - 5314 Bohlander Ave 5123 — 5143 Castle Ave
1414 — 1506 Jerele Ave 5000 — 5337 Saint Charles Rd
1414 — 1608 Lee Blvd 12 — 137 50th Ave
1413 — 1551 Morris Ave 11 - 557 51st Ave
5000 — 5337 Saint Charles Rd 10 — 87 52nd Ave

1414 — 1537 Spencer _
Hillside

696 — 763 Lee Blvd

695 — 760 Morris Ave

Preguntas?

Aurelio Mendez: 708-318-5011

800. 730. 6114 ext. 4

Para mas informacion

© 2016 AGL Resources Inc. Todos los derechos reservados.
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